АНАЛИЗ

обращений граждан, поступивших в Администрацию

Петровского сельского поселения в 1 полугодии 2015 году.

Всего за  первое полугодие 2014 года  поступило 17 обращений, в т. ч. 0 письменных (0%) и 17 устных (100%). Всего за  первое полугодие 2015 года  поступило 12 обращений, в т. ч. 0 письменных 7, (что составляет 58% всех обращений) и 5 устных (что составляет 42% всех обращений). 

Из общего числа обращений:
- повторных - 0
- коллективных - 1
- из вышестоящих органов -3
Поступившие письменные обращения рассмотрены в сроки:
-  до 15 дней - 2 
-  до 30 дней - 5
-  свыше 1 месяца - 0
Результат рассмотрения обращений:
- разъяснено - 12
- решено положительно - 11
- отказано -1 
Количество  обращений поступивших от жителей следующих населённых пунктов:

- д. Егорово– 1
- д. Елизарьево – 4
- с.Петровка – 4
- д.Бараново – 1

-г.Пермь - 2

Направленность обращений:

· Вопросы ЖКХ – 4, переданы работникам ООО «Энергоресурс» и ими выполнено;

· Социальные вопросы – 4;

· Обращение по поводу земельного участка под строительство дома и ЛПХ - 1;

· Бродячий скот и беспривязное содержание собак – 3;

За первое полугодие 2015г. снизилось количество обращений граждан на 29,41% по  сравнению с первым полугодием 2014г, но в то же время произошло увеличение письменных обращений граждан. В 2015г. двое граждан обратились по поводу жилья. По обращению жителя д.Бараново о выпасе скота  Администрацией Петровского сельского поселения был проведён сход граждан в д.Елизарьево о выпасе лошадей и молодняка КРС в д.Бараново. Вопрос решили положительно, закрепили человека следящего за выпасом скота.
  В 2015г.также поступали обращения по поводу плохой подачи воды и ремонту колонок  в д.Елизарьево.

