АНАЛИЗ

обращений граждан, поступивших в Администрацию

Петровского сельского поселения в 2 полугодии 2014 году.

Всего за  первое полугодие 2014 года  поступило 18 обращений, в т. ч. 5 письменных (30%) и 13 устных (70%). 

Из общего числа обращений:
- повторных - 2
- коллективных - 1
- из вышестоящих органов -0
Поступившие обращения рассмотрены в сроки:
-  до 15 дней - 13 
-  до 30 дней - 5
-  свыше 1 месяца - 0
Результат рассмотрения обращений:
- разъяснено - 13
- решено положительно - 3
- отказано -2 
Количество  обращений поступивших от жителей следующих населённых пунктов:

- д. Егорово– 2
- д. Елизарьево – 2
- с.Петровка – 7

- д.Бараново - 2

Направленность устных обращений:
· Вопросы ЖКХ – 5, переданы работникам ООО «Энергоресурс» и ими выполнено;

· Социальные вопросы – 0;

· Благоустройство – 1, выполнено работниками Администрации Петровского сельского поселения;

· Бродячий скот и беспривязное содержание собак – 3, переданы участковому и выполнены, на хозяев животных наложен административный штраф;

· Нарушение общественного порядка – 0;
· Спорные отношения с соседями – 2.

Направленность письменных обращений:

· Вопросы ЖКХ – 2, переданы работникам ООО «Энергоресурс» и ими выполнено;

· Социальные вопросы – 1, отказано, дан ответ в письменной форме;;

· Благоустройство – 1, выполнено работниками Администрации Петровского сельского поселения;

· Нападение медведя на домашних животных - 1, угроза жителям и животным устранена работниками охотобщества;

· Нарушение общественного порядка – 0;

· Спорные отношения с соседями – 0.

Во 2 полугодии 2014г. на 1 обращение граждан поступило больше, чем в 1 полугодии, в основном это  вопросы ЖКХ, ремонт колонок, замена перегоревших лампочек уличного освещения. В 2014г. произошли нападения медведей на домашних животных  в д.Бараново и д.Егорово, медведи были ликвидированы работниками Кривошеинского охотобщества. 
